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Beraterfirma priisen-
tiert Ergebnisse des
Standortchecks und
ILukunfismaBnahmen

Von Andrea Obele

s herrscht eine gewisse
EAufomchs‘timmung in

Burghausen — schliellich
wird das Stadizentrum mit dem
Taurus-Projekt neu  gestaltet,
und so0 das bislang bestehende
Handslsgefige grindlich neu
gemischt. Wie — das lisgt an den
Héndlem selber, und der Ge-
werbeverband, der Wearbering,
die Wirttschaftstérda rungsgessll-
schaft und nicht zuletzt das mit
ainem Standercheck beauftrag-
te Unternehmen Qualikom von
Chiistian  Klotz méchte  den
Burghaussr Einzelhndlem die
richtigen Werkzeuge an die
Hand geben, um auch in Zu-
kunft bestehen zu kdnnen.

Einzelhandel muss sich

fiir niichsten Johre riisten

1500 Ricklaufer aus einer
Bargarbefragung, 500 Passan-
tenbefragungen, =in Standort-
check und die Befragung dar
Héndler vor Ot bilden die Basis
fiir dis Ergebnissa, die am Mon-
tag im Helmbrechtssaal présen-
tiert wurden. , Wir sind in Vorlaiz-
tung gegangen”, so Alex Gaith,
Jetzt liegt es an den Handlem,
sich einzubringan, denn nach
den Ergebnissen missen jetzt
Handlungen folgen.”

JDie Voraussetzungen  in
Burghausen sind sehr gut”, so
das Reslimes von Anton Stein-
berger von der WifaG Burghau-
san. Jetzt gilt es, wie bai Indus-

Wollen Burghausen fir die
berger (WifaG), Irene
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Einzelhandel 2012: Visionen
fir Burghauser Zukunft
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Zukunft stirken (v.L.n.r.): Christian Klotz {Fa. Qualikom), Anton Stein-
P ( i

werbaverband).

trie und Kultur, auch einan ho-
hen MaBstab beim Einzslhandel
zu etablisren. Es werden neus
Kauferschichten durch Taurus
nach Burghausen koemmean, und
wir missen die Gesamtstadt
zum Einkaufseriebnis machen.”
Vargesshen st ein finfstufiges
Modell, wie Steinberger weitar
ediutert.

Baustein eins izt dabel sin mit
einem  Architektenteam  entwi-
ckeltes lungskan-

fer,

dia auch eine grindliche Bera-
tung des jewsiligen Einzelhind-
lers umfasst und von der VR-
Bank Burghausen-Mihldorf un-
terstitzt wird. Ein abgestimmtes
Einzelhandslsmarketing mit wil-
lig neuen Korzepten und ein
Kundenbindungssystem wis &i-
ne Einkaufskarte sind weitera,
mégliche Punkts des Zukunft-
Konzeptes. Bis Ends 2011 soll
dieses zugammen mit den Han-

zept. Darauf folgt ein Investiti-
onsprogramm fir bauliche MaB-
nahmen bzw. Modarnisisnngsn
in und an Geschaftsraumen in
Meu- und Altstadt.

Baustein drei ist eine Qualifi-
zieungsoffensive  in Zusam-
menarbeit mit Christan Klotz,

1den realisiert wearden.

Wir stechen (noch) nicht

ols Einkaufsstadt ins Auge

Puositives wie negatives wuss-
te Christian Klotz aus den Befra-
gungs-Ergebnissan zu  berich-
ten: Durchaus positiv ist die

g} und Geith (Ge-
Foto: Obela

Vieffalt der Branchen in Burg-
hausen, man bekommt wirklich
alles und das zentrumsnah
Auch die  Aufenthaltsqualitat,
zum Beispiel das Ambiente am
Stadiplatz, sucht ssinesglsi-
chen. Negativ ist aber, dass hier
kein Leben hamscht, die Altstadt
mugs gefiilt warden.”

Eine bessersa Verknlpfung
zwischen Alt- und Neustadt und
eine genauers Infommation der
(Bsterraichischen) Kunden
echon an der Grenze etellt sich
Klotz vor. ,Man muss hier neus
Wege gehan und den auswérti-
gen Kunden viele spannends
Bilder und Eindriicke an die
Hand geben, um Burghausen
als Einkaufsetadt zu etablieran.
Burghausen sticht den Kunden

nicht als Einkaufsstadt ins Auge
- das muss sich andem.”

Das méchte Kloz mit vier
Séulen und folgenden Ideen ar-
reichen:

1. Kommunikation: Zielgrup-
penarientiertos Marketing,
Imageverbessenung  als  Ein-

kaufsstadt, Kooperation  mit
GroBbetieben  und  Ubszeu-
gungsmarketing.

2. Emeichbarkeit: Besseres
Parkplatzmanagement, mahr
Maglichkeiten mit &ffentlichen
Verkehrsmitteln,  Verknipfung
Alt- und Meustadt, Einkaufsfih-

rer.

3. Aufenthaltsqualitdt: Am-
biente wverbessam, Flachen
nach Themenbereichen weiter
antwickeln, Geschwirdigksiten
beim Verkehr reduzieren, Lust
am  Einkaufsbummel  wecken,
Themen fir junge Kundschaft
finden, Oberdachung der ge-
samten EinkaufsstraBe, Kombi-
nationspakete aus Sport und
Einkauf ader Kultur und Einkauf
bilden.

4. Erhalten: Konsequente
Qualititsentwicklung des Han-
dels, Anzishungskraft flr Kun-
den erhdhen, einheitliche Kem-
affnungszeiten, Spannung beim
Kunden steigern.

Ab Januar scllen die Bafra-
gungsargebnisse und die Ideen
der Héndler kombiniert und in
realisierbare Konzepte umge-
setzt werden.

Maglichkeiten
fir den Handel

10. November 2010

Burghausen steht vor
grofien Herausforderun-
gen. Die Zeiten sind
vorbei, wo jeder allein
vor sich hin
wurschteln konnte.”

Alexander Geith

.. Wir miissen es schaffen,
gemeinsam aufzutreten
und die Kunden
zu binden.”

Petra Forstpointner

L Sicher will jeder noch
besser werden, und mit
den jetzt angebotenen
Bausteinen ist die
Chance dazuda.”

Irene Gessenharter
«Um Berge zu

VErsetzen, muss man
Steine aufheben.”

. Zukunft entsteht dort,
waor Ideen wachsen
kiinnen.”

Christian M. Klotz

. In
den  Umsetzungsgruppen,
die ab Januar starten, kann
jeder ssine |deen sinbringen
— egal ob ar in einem dar
Verzine Mitglied ist oder
nicht; zusammen sollen dann
die gemeinsam erarbaiteten
Projekte realisiert werden.

+ Qualifizierungspaket: Die
von der VR-Bank Burghau-
sen-Mihldorf - bezuschusste
MaBnahme umfaset einen
Crose-Check, einen Testkun-
denlawf, einen  Markeating-
check mit Profi-Beurteilung
des jeweiligen Betriebes und
ein mafBgeschneidertes Er-
gabnis fir den Einzelbetrieb.

. Wir haben eine enorme
Stabilitir bei den
Heéindlern in
Burghausen - damit
das so bleibt, miissen
wir etwas tun!”

o Tanrus schwdcht uns
nicht, sondern macht uns
nur noch stérker.”

Anton Steinberger
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